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MEDICINA CURATIVA
DE LOS TRABAJADORES DE SEGUROS

CORPORACION ——

QUIENES SOMOS

La Corporaciéon de Bienestar Medicina Curativa, es una Corporacion de
derecho privado sin fines de lucro. Con personalidad juridica concedida por
decreto supremo N24748 de fecha 17 de octubre de 1956 otorgada por el
Ministerio de Justicia, publicada en el Diario Oficial de la Republica el 06 de
noviembre de 1956.

Mision
Proporcionar un sistema de reembolsos de prestaciones de
/® salud eficiente, transparente y accesible, garantizando que
@ nuestros afiliados y socios reciban la compensacién adecuada
por los servicios médicos utilizados. Nos comprometemos a
facilitar el acceso a la atencion médica de calidad,

promoviendo el bienestar y la tranquilidad de nuestros
usuarios.

VISION
Ser una corporacion de reembolsos de salud, confiable,
destacandonos por nuestra capacidad de respuesta,
@ innovacion y atencion al cliente. Aspiramos a ser un modelo
de excelencia en la gestion de reembolsos, contribuyendo al
fortalecimiento de un sistema de salud accesible y sostenible
para todos.
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Nos comprometemos a:

e Brindar un proceso de reembolso agil y eficiente, reduciendo los tiempos de espera
y garantizando la satisfaccion de nuestros afiliados.

* Mantener la transparencia en todas nuestras operaciones, asegurando que nuestros
usuarios comprenden claramente los términos y condiciones de los reembolsos.

o Establecer canales de comunicacién abiertos y accesibles, donde nuestros afiliados
puedan plantear dudas vy recibir asesoria en todo momento.

* Fomentar la mejora continua en nuestros procesos y servicios, utilizando tecnologia
avanzada y mejores practicas del sector para optimizar la experiencia del usuario.

Estos enunciados servirdn como una guia estratégica para la corporacion, reflejando su
propdsito y los valores que sustentan su operacion en el ambito de los reembolsos de
prestaciones de salud.

“...estamos cambiando y adaptado nuestras
estrategias para responder a las necesidades

cambiantes de nuestra comunidad.”
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Carta de la Presidente

Estimados socios y colaboradores de la Corporacion Medicina Curativa de los
trabajadores de Seguros.

Me permito saludarlos en mi calidad de Presidente de la Corporacién y, a nombre
propio y de los demads Directores, agradecer a todos y a cada uno de ustedes por
pertenecer a esta organizacion.

Es un honor dirigirme a ustedes en esta ocasion, en la que presentamos nuestra
memoria anual de nuestra corporaciéon. Este documento no solo refleja nuestras
actividades y logros del ultimo afo, sino también el compromiso inquebrantable que
todos nosotros compartimos en la promocién y mejora de nuestros beneficios de
salud y el bienestar de nuestra comunidad.

A lo largo del afio, hemos enfrentado desafios significativos, pero también hemos
celebrado avances notables. Cada uno de ustedes, desde nuestros dedicados
colaboradores, socios y sus grupos de familia, empresas afiliadas, han jugado un
papel crucial en cada uno de estos logros. Gracias a su esfuerzo y dedicacién, hemos
podido ofrecer servicios de calidad y alcanzar a quienes mas lo necesitan.

Al mirar hacia atras, es inspirador ver como estamos cambiando y adaptado nuestras
estrategias para responder a las necesidades cambiantes de nuestra comunidad.

Mirando hacia el futuro, nos enfrentamos a nuevos retos y oportunidades. Estamos
comprometidos a seguir innovando y mejorando nuestros servicios, siempre con la
vision de crear un entorno donde cada individuo tenga acceso a la atencion vy el
apoyo que necesita. Juntos, continuaremos trabajando para hacer de nuestra
comunidad un lugar mas saludable y solidario.

Quiero extender mi mas sincero agradecimiento a cada uno de ustedes. Su pasion,
dedicacién, y compromiso son la fuerza que impulsa nuestra mision. Espero que, al
leer esta memoria, se sientan tan orgullosos como yo de lo que hemos logrado
juntos.

Sigamos adelante, con la certeza de que nuestra labor es vital y que cada paso que
damos es un paso hacia un futuro mas saludable para todos.

Con gratitud,

Laura Jara Soto
Presidente
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ANTECEDENTES LEGALES

DIRECTORIO

Presidenta

Laura Jara Soto

Vicepresidenta

Patricia Solar Roman

Tesorero Fabian Montero Serrano
Director José Luis Puerto
Directora Nora Reyes Soto

Gerente General

Luis Barrales Flores

Empresas Afiliadas

Federacion Internacional de Administradoras de Pensiones
Fundacion de Administracion de Comisiones Medicas
Escuela de Seguros de Chile

Compainia de Inversiones La Espafiola

Zurich Chile

Corporacién de Bienestar Medicina Curativa

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

&2 P Rapn— @ MEDICINA CURATIVA

ESCUELA DE SEGUROS
CHILE

LA ESPANOLA S.A.

& Jhsistencia y Bienestar

ZURICH

Nombre y Razén Social

Medicina Curativa de los Trabajadores de Seguros

Tipo de Entidad

Corporacién de Derecho Privado sin fines de lucro

RUT

82.066.700-K

Domicilio Legal

Diagonal Pasaje Matte N2956, Oficina 609, Santiago.

Teléfono

(56-2)26641938 / (56-2)26397819

Correo Electrdnico

medicina@medicinacurtiva.cl

Sitio web

www.medicinacurativa.cl
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Beneficiarios y Cargas Familiares

Los fondos de la corporacién con los que gestiona su accionar, provienen de los aportes de
los Asociados y aportes de la Empresa para la cual trabajan.

Seran beneficiarios, todos aquellos hombres y mujeres que tengan la calidad de empleados
de los socios o empresas afiliadas y que sean propuestos por ellos y que se encuentren

aprobados por el Directorio de la corporacién.

Cargas Familiares, entendiéndose como tal los causantes de asignacién familiar, autorizados
por la Caja e Institucion de Salud Previsional.

EVOLUCION DE BENEFICIARIOS  —

Cantidad de ASOCIADOS
Socios
3
2020 2021 2022 2023
ANOS
Cantidad de CARGAS FAMILIARES
Cargas
3
5
2020 2021 2022 2023
ANOS
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APORTES TOTALES DE SOCIOS D

Los fondos de la corporacién con los que gestiona su accionar, provienen de los aportes de
los Asociados y aportes de la Empresa para la cual trabajan.

A continuacion, presentamos la evolucion de los ingresos de los ultimos cuatros afios:
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Los beneficios que otorga Medicina Curativa son complementarios al Sistema de Salud
Previsional al que pertenezca el socio y sus cargas legales, en consecuencia, el uso del
Sistema Previsional es prioritario y obligatorio, antes de recurrir a Medicina Curativa.

A través de este beneficio, se reembolsaran los gastos médicos razonables y acostumbrados
efectivamente incurridos por los socios de acuerdo con los porcentajes y topes definidos en
la Némina de Beneficios.

Los beneficios otorgados son los siguientes:

¥ » Atencion Dental
» Farmacia

» Atencion Médica

_ » Exdmenes de Laboratorio y Radiografias
- » Hospitalizacién
» Intervenciones Quirurgicas
» Transfusiones . ‘
» Procedimientos ‘ 'A
» Optica S e
» Natalidad e
» Psiquiatria y Psicologia S 1
} “
- q » Inyecciones y Curaciones menores
W < » Enfermeras
» Ambulancia
>

Atencidon Médica de Emergencia




GASTOS REEMBOLSADOS

Prestaciones Pagadas (M$)
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ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE 2023

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Al 31 de diciembre de 2023 y 31 de diciembre de 2022 (Expresado en miles de pesos)
Notas 2023 2022
M$ M$
ACTIVOS
ACTIVO CIRCULANTE
Banco BCI 3 623.261 452.408
Caja chica 3 14 7
Fondos mutuos 4 657.139 610.096
Cuentas por cobrar 5 22.004 39.618
Cuentas del personal 6 20.760 15.384
Total activo circulante 1.323.178 1.117.513
ACTIVO FlIJO
Bien raiz - Terreno 7 3.046 3.046
Bien raiz - Construccion 7 9.307 9.307
Equipos e instalaciones 7 30.776 27.509
Depreciacién acumulada 7 (37.242) (35.514)
Total activo fijo 5.887 4.348
OTROS ACTIVOS
Aportes devengados 8 145.063 131.744
Total Otros activos 145.063 131.744
TOTAL ACTIVOS 1.474.128 1.253.605
PASIVOS
PASIVO CIRCULANTE
Cheques caducos 9 756 1.251
Cuentas por pagar 9 0 94
Institutos de previsidon 9 2.848 2.536
Impuestos retenidos 9 626 227
Total pasivo circulante 4.230 4.108
PASIVO LARGO PLAZO
Fondo indemnizacién 10 49.158 33.869
Fondos bonos personal 10 4.532 5.318
Fondos vacaciones 10 11.598 8.859
Fondos provision de beneficios 10 244.615 244.615
Total pasivo largo plazo 309.903 292.661
TOTAL PASIVOS 314.133 296.769
PATRIMONIO
Capital social 11 1.798.480 2.112.416
Beneficios por pagar - Distribucién excedentes 11 108.134 59.077
Resultado ejercicio meses anteriores 11 (1.023.364) (1.377.189)
Resultado ejercicio actual 11 276.745 162.532
Total Patrimonio 1.159.995 956.836
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 1.474.128 1.253.605
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ESTADOS DE RESULTADOS
Al 31 de diciembre de 2023 y 31 de diciembre de 2022 (Expresado en miles de pesos)

2023 2022
Notas m$ M$S
INGRESOS
OPERACIONALES
Ingresos aportes afiliados 12 1.611.356 1.418.650
EGRESOS OPERACIONALES
BENEFICIOS
Atencién dental 13 259.440 264.191
Atencion médica 13 129.095 108.874
Examenes y radiografias 13 197.071 172.708
Farmacia 13 176.814 176.046
Hospitalizacidn 13 19.924 20.165
Natalidad 13 22.378 14.463
Intervenciones quirurgicas 13 149.531 134.540
Optica 13 80.816 73.639
Psiquiatria y Psicologia 13 67.558 55.262
Tratamientos 13 30.348 26.125
Vacunas influenza 13 5.661 4.483
Test Covid 13 521 4.816
Total costo por beneficios a los afiliados 1.139.157 1.055.312
ADMINISTRACION
Costo del personal 15 134.487 102.617
Contribuciones Bien Raiz 14 1.227 943
Gastos generales 14 6.394 4.880
Gastos computacion 14 29.517 27.567
Otros gastos 14 0 5.754
Comision de pagos electrénicos BCI 14 6.937 6.056
Castigos 14 254 742
Asesorias 14 894 12.773
Total gastos de administracion 179.710 161.332
PROVISIONES
Indemnizacion 16 15.939 8.017
Vacaciones 16 2.982 0
Total provisiones 18.921 8.017
DEPRECIACION
Depreciacidn equipos e instalaciones 1.511 1.748
Total depreciacion 1.511 1.748
TOTAL EGRESOS OPERACIONALES 1.339.299 1.226.409
RESULTADO
OPERACIONAL 272.057 192.241
INGRESOS / EGRESOS NO OPERACIONALES
Producto de inversiones 17 47.043 54.505
Otros ingresos 590 0
Total ingresos / egresos no operacionales 47.633 54.505
RESULTADO ANTES DE CORRECCION MONETARIA
(42.945) (84.214)
RESULTADO FINAL DEL EJERCICIO 276.745 162.532

Memoria Anual 2023 | Corporacion de Bienestar Medicina Curativa




ESTADO DE FLUJO EFECTIVO
Al 31 de diciembre de 2023 y 31 de diciembre de 2022 (Expresado en miles de pesos)

2023 2022
M$ Mm$

Flujo de efectivo de las actividades de operacion
Ingresos de las actividades de la operacion
Ingresos por cuotas asociados 1.592.877 1.420.018
Ingresos por activos financieros 0 0
Otros ingresos 129 646
Total ingresos de efectivo de la actividad de operacién 1.593.006 1.420.664
Egresos de las actividades de la operacion
Pago por prestaciones de beneficios 1.232.957 1.113.684
Pago por gastos de administracidon 185.989 201.714
Otros egresos 0 0
Total egresos de efectivo de la actividad de operacion 1.418.946 1.315.398
Total flujo de efectivo neto de actividades de la operacion 174.060 105.266
Flujo de efectivo de las actividades de inversion
Ingresos de las actividades de inversion
Ingresos por propiedades, muebles y equipos 0 0
Ingresos por propiedades de inversion 0 0
Total ingresos de efectivo de la actividad de inversion 0 0
Egresos de las actividades de inversion
Egresos por propiedades, muebles y equipos 3.193 975
Otros egresos de inversion 0 0
Total egresos de efectivo de la actividad de inversion 3.193 975
Total flujo de efectivo neto de actividades de inversion (3.193) (975)

Flujo de efectivo de las actividades de financiamiento

Ingresos de actividades de financiamiento
Aumentos de capital 0 0

Otros ingresos 0 0
Total ingresos de efectivo de la actividad de financiamiento 0 0
Egresos de actividades de financiamiento

Disminucidn de capital 0 0
Distribucion de excedentes 0 0
Otros egresos 0 0
Total egresos de efectivo de la actividad de financiamiento 0 0
Total flujo de efectivo neto de actividades de financiamiento 0 0
Total aumento (disminucién) de efectivo y equivalentes 170.867 104.291
Efectivo y efectivo equivalente al inicio del periodo 452.408 348.124
Efectivo y efectivo equivalente al final del periodo 623.275 452.415
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INFORMACION BASICA

Razon social : Medicina curativa de los trabajadores de compafiias de seguros.
Domicilio legal  : Pasaje Matte N°956, Oficina 609, Santiago.
RUT N° : 82.066.700-K

Tipo de sociedad : Corporacién

DOCUMENTOS CONSTITUTIVOS

La Corporacidon Medicina Curativa de los Trabajadores de Compaiiias de Seguros, es una
entidad sin fines de lucro cuya Personalidad Juridica fue adquirida mediante Decreto
Supremo N24748 del 17 de octubre de 1956 y reformados sus Estatutos con el Decreto
Supremo N2275 del 28 de febrero de 1989 del Ministerio de Justicia.

OBJETO SOCIAL

La Corporacién tiene por objeto principal otorgar, subvencionar o reembolsar parte de los
gastos incurridos por prestaciones de salud a aquellos socios que sean personas naturales,
asi como sus cargas familiares, entendiéndose que estos ultimos son todas aquellas
personas por las cuales perciban asignacién familiar y que se encuentran debidamente
acreditadas por la respectiva institucion de seguridad social.

DIRECTORIO

De acuerdo con sus estatutos, la Corporacidn esta administrada por un Directorio
compuesto de cinco directores que duran dos afios en el ejercicio de su cargo y que son
designados por la Junta General. El Directorio, por su parte elige a su presidente.

La Junta General celebrada con fecha 29 de marzo de 2023 procedié a la eleccion del nuevo
Directorio, quedando compuesto por los siguientes directores:

Srta. Laura Jara Soto Rut: 10.834.161-0 Presidenta
Sra. Patricia Solar Roman Rut: 09.217.651-7  Vicepresidenta
Sr. Fabian Montero Serrano Rut: 16.014.958-2 Tesorero

Sr. José Luis Puerto Castro Rut: 15.640.303-2 Director

Srta. Nora Eugenia Reyes Soto Rut: 14.286.016-3 Directora
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Soclios AFILIADOS

Al 31 de diciembre de 2023 el registro de Afiliados consta de 1.580 socios y 1.146 cargas
familiares, lo que hace un total de 2.726 beneficiarios de Medicina Curativa de los
Trabajadores de Compaiiias de Seguros.

ANALISIS RAZONADO DE LOS ESTADOS DE FINANCIEROS

De acuerdo con lo que disponen los estatutos sociales, el directorio presenta a su
consideracion el balance general y estado de resultado correspondiente al ejercicio al 31 de
diciembre de 2023. Todas las cifras que se presentan estdn expresadas en moneda nacional.

El periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2023 termind con una
utilidad de MS 276.745, que se compara con la utilidad de MS 162.532 obtenida a la misma
fecha del ejercicio anterior.

A continuacién, se analizan en forma comparativa los aspectos mas relevantes que
incidieron en los resultados financieros de los periodos comprendidos entre enero y
diciembre de 2023 y 2022.

INGRESOS OPERACIONALES

Los ingresos por aportes de afiliados a diciembre 2023 fue MS 1.611.356, un 11,96% mds
que el ejercicio 2022, en donde el ingreso fue de M$ 1.418.650.

EGRESOS OPERACIONALES

Los egresos por reembolsos de salud a diciembre 2023 fueron de M$ 1.139.157, un 7,36%
mas que el ejercicio 2022 de MS$ 1.055.312. Esta variacion se debe principalmente al
aumento de natalidad M$ 22.378 (35,37%), Psiquiatria y Psicologia M$ 67.558 (18,20%),
atencion médica M$ 129.095 (15,66%), Examenes y radiografias MS$S 197.071 (12,36%),
tratamientos M$S 30.348 (13,92%), dpticas MS 80.816 (8,88%), intervenciones quirurgicas
MS$ 149.531 (10,03%).

CosT0S DE ADMINISTRACION

Los gastos de administracion a diciembre 2023 fueron de M$ 179.710, un 10,23% mas que
el ejercicio 2022, el cual fue de M$S 161.332, este aumento se explica por el costo del
personal MS 134.487 (23,81%) mas que el afio 2022.
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RESULTADO DE INVERSIONES
El resultado de inversiones a diciembre 2023 tuvo una ganancia de MS 47.043, con respecto
a la utilidad de diciembre 2022 de MS 54.505

AcTtivos

Al 31 de diciembre de 2023 los activos de la Corporacién ascienden a MS 1.474.128, de los
cuales MS 657.139 corresponden a inversiones en fondos mutuos (44,58%) y MS 623.261 a
disponible en bancos (42,28%).

Comparado con el ejercicio anterior, los activos aumentaron en M$ 205.665 (18,40%). Este
aumento de los activos se debe al mayor valor de las inversiones y el disponible en bancos.

PASIVOS Y PATRIMONIO
Al 31 de diciembre de 2023 los pasivos ascienden a MS 314.133 de los cuales MS 244.615
corresponden a fondos de provision de beneficios (77,87%) y MS 49.158 a fondos de
indemnizacion (15,65%).

Con respecto al ejercicio anterior, los pasivos aumentaron en M$ 17.364 (5,53%), esta
variacion se debe al aumento de los fondos de indemnizacién.

El patrimonio por su parte fue de MS 1.159.995, distribuido en capital social MS 775.116,
distribucion de excedentes MS$ 108.134 y resultado del ejercicio actual M$ 276.745.

El endeudamiento total al 31 de diciembre de 2023 fue de 27,08%, comparado con el
31,02% de diciembre 2022.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

Nota 1. Aspectos legales

a) Constitucion de la corporacién

La Corporacion Medicina Curativa de los Trabajadores de Compafiias de Seguros, es
una entidad sin fines de lucro cuya Personalidad Juridica fue adquirida mediante
Decreto Supremo N24748 del 17 de octubre de 1956 y reformados sus Estatutos con
el Decreto Supremo N2275 del 28 de febrero de 1989.

b) Objeto de la corporacién

La Corporacidn tiene por objeto principal otorgar, subvencionar o reembolsar parte
de los gastos incurridos por prestaciones de salud a aquellos socios que sean
personas naturales, asi como sus cargas familiares, entendiéndose que estos ultimos
son todas aquellas personas por las cuales perciban asignacién familiar y que se
encuentran debidamente acreditadas por la respectiva institucion de seguridad
social.

c¢) Composicidn de los socios

Chilena Consolidada Seguros de Vida S.A.

Chilena Consolidada Seguros Generales S.A.

Zurich Shared Services S.A.

Inversiones Suizo Chilena S.A.

Zurich Investments S.A.

Zurich Chile Asset Management Administradora General de Fondos S.A.
Escuela de Seguros A.G.

Compaiiia de Inversiones La Espafiola S.A.

Federacion Internacional de A.F.P.

vV V. Y v ¥V V. V. v vY

Fundacidon de Administracion de Comisiones Médicas

d) Patrimonio

El patrimonio de la corporacidon estd formado por los aportes mensuales de los
trabajadores y de las empresas asociadas, las cuales corresponden al 1,27% vy 3,81%
respectivamente de las remuneraciones imponibles, ya sea ordinarias y
extraordinarias determinadas en los estatutos vigentes.
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Nota 2. Normas contables aplicadas

a) General
Los estados financieros al 31 de diciembre de 2023 han sido preparados con los
principios de contabilidad generalmente aceptados en Chile, emitidos por el Colegio
de Contadores de Chile A.G.

b) Moneda funcional y presentacion

Los estados financieros son presentados en pesos chilenos, que es la moneda
funcional de la corporacion.

c) Periodo contable

Los estados financieros que se adjuntan y los cuales se refieren las presentes notas,
corresponde al periodo comprendido el 01 de enero y 31 de diciembre de 2023.

d) Clasificacion de saldos en activos y pasivos corrientes
En el estado de situacién financiera los saldos se clasifican en funcién de su
vencimiento, es decir, como circulantes aquellos con vencimiento igual o inferior a
doce meses.

e) Activos fijos

La corporacién al 31 de diciembre de 2023 presenta propiedades y muebles e
instalaciones de uso propio, los cuales son registrados al costo.

El costo incluye gastos que son directamente atribuidas a la adquisicién del activo.

Las ganancias y pérdidas por la venta de una partida de propiedad de uso propio son
determinadas comparando la utilidad obtenida de la venta con los valores libros y
se reconocen netas en resultados.

Costos Posteriores
Los costos del mantenimiento diario de los muebles y equipo de uso propio son
reconocidos en resultados cuando se incurren.

Medicion Posterior
Las partidas de muebles y equipo de uso propio son valorizadas al costo menos
depreciacién y pérdidas acumuladas por deterioro.
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Depreciacion

La depreciacion se calcula sobre el costo del activo. La depreciacion es reconocida
en resultados, con base en el método de depreciacidn lineal sobre las vidas utiles
estimadas de cada parte de una partida de muebles y equipo de uso propio.

f) Otros activos

Los otros activos corresponden a provision de aportes de socios por cobrar al 31 de
diciembre de 2023.

g) Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar

Las cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar corresponden a los
compromisos a corto plazo que tiene la corporacién por cotizaciones previsionales
e impuestos retenidos.

h) Provisiones varias
Las provisiones son reconocidas cuando:

» Existe una obligacidn presente como resultado de un evento pasado.

» Es probable que se requiera una salida de recursos incluyendo beneficios
econdmicos para liquidar la obligacion,

» Se puede hacer una estimacion confiable del monto de la obligacién.

En el estado de resultado, el gasto por cualquier provisiéon es presentado en forma
neta de cualquier reembolso. Las provisiones se valorizan de acuerdo a la mejor
estimacion del desembolso necesario para cancelar la obligacién presente, al final
del periodo sobre el que se informa.
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Nota 3. Efectivo y efectivo equivalente

El efectivo y efectivo equivalente incluyen el efectivo en caja y bancos disponibles al
31 de diciembre de 2023, los cuales se detallan a continuacion:

2023 2022
M$ m$
Caja 14 7
Banco BCI N°10065075 623.261 452.408
Totales 623.275 452.415

Nota 4. Inversiones Fondos Mutuos

Al 31 de diciembre de 2023, la corporacidn mantiene las siguientes inversiones en
fondos mutuos:

2023 2022

M$ M$
Banco BClI Eficiente Serie AP 71.231 64.687
Banco BCI Estrategia UF 230.507 216.537
Banco BCI Express serie clasica 55.523 50.252
Banchile Liquidez Serie L 142.732 130.792
Banchile Depdsito XXI serie M 133.342 125.454
Banco Santander Renta L.P. UF 23.804 22.374
Totales 657.139 610.096

Nota 5. Cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar al 31 de diciembre de 2023 es el siguiente:

2023 2022
Mm$ m$

Anticipos I-MED 22.004 39.618

Totales 22.004 39.618
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Nota 6. Cuentas del personal

Las cuentas del personal al 31 de diciembre de 2023 corresponden a préstamos al
personal:

Cuentas del Personal

2023 2022
m$ M$
Préstamos del personal 20.760 15.384
Totales 20.760 15.384

Nota 7. Bien Raiz y Equipos e Instalaciones

Al 31 de diciembre de 2023, el saldo de los bienes raices y equipos e instalaciones es

el siguiente:
2023 2022
MS MS
Bien Raiz 3.046 3.046
Equipos e instalaciones 40.083 36.816
Depreciacién acumulada equipos (37.242) (35.514)
Total Activo Fijo 5.887 4.348

Nota 8. Otros activos

Los otros activos corresponden a provisién de aportes de socios por cobrar al 31 de
diciembre de 2023.

2023 2022
M$ M$
Aportes devengados 145.063 131.744
Totales 145.063 131.744
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Nota 9. Cuentas por pagar

Las cuentas por pagar al 31 de diciembre de 2023 se detallan de la siguiente forma:

2023 2022

m$ M$
Cheques caducos 756 1.251
Cuentas por pagar 0 94
Instituciones de prevision 2.848 2.536
Impuestos retenidos 626 227
Totales 4.230 4.108

Nota 10. Provisiones

Las provisiones a largo plazo al 31 de diciembre de 2023 es el siguiente:

2023 2022

M$ M$
Fondo indemnizacion 49.158 33.869
Fondo bonos al personal 4.532 5.318
Fondo vacaciones 11.598 8.859
Fondo provisién de beneficios 244.615 244.615
Totales 309.903 292.661

Nota 11. Patrimonio

El patrimonio de la corporacién al 31 de diciembre de 2023 se detalla de la siguiente

forma:

2023 2022

M$ M$
Capital 1.798.480 2.112.416
Resultado ejercicio meses anteriores (1.023.364) (1.377.189)
Distribucidn de excedentes 108.134 59.077
Resultado ejercicio actual 276.745 162.532
Totales 1.159.995 956.836
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Nota 12. Ingresos operacionales

Los ingresos operacionales correspondientes a aportes de los socios, al 31 de
diciembre 2023 es el siguiente:

2023 2022
M$ M$
Aportes afiliados 1.611.356 1.418.650
Totales 1.611.356 1.418.650

Nota 13. Beneficios

A diciembre 2023, la Corporacion pago un total de MS$ 1.139.157, por reembolsos
de salud, el detalle total de los gastos es el siguiente:

2023 2022

S M$
Atencién dental 259.440 264.191
Atencién médica 129.095 108.874
Exdmenes y radiografias 197.071 172.708
Farmacia 176.814 176.046
Hospitalizacion 19.924 20.165
Natalidad 22.378 14.463
Intervenciones quirurgicas 149.531 134.540
Optica 80.816 73.639
Psiquiatria y Psicologia 67.558 55.262
Tratamientos 30.348 26.125
Vacunas influenza 5.661 4.483
Test Covid 521 4.816
Totales 1.139.157 1.055.312
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Nota 14. Gastos administracion

Al 31 de diciembre de 2023 el detalle de los gastos de administracion es el siguiente:

2023 2022

m$ M$
Costo del personal 134.487 102.617
Contribuciones bien raiz 1.227 943
Gastos generales 6.394 4.880
Gastos computacion sistema Brider 19.176 17.587
Gastos computacién sistema I-MED 8.245 6.960
Gastos computacién Amazon Google 1.767 1.413
Gastos computacién Otros 329 1.607
Comisiones bancarias 6.937 6.056
Otros gastos y castigos 254 6.496
Asesorias 894 12.773
Totales 179.710 161.332

Nota 15. Costos del Personal

Al 31 de diciembre de 2023, el detalle del costo del personal es el siguiente:

2023 2022

m$ M$
Remuneraciones 99.595 79.391
Colacion 8.996 6.574
Locomocion 3.211 2.811
Leyes Sociales 8.901 5.816
Bonos del personal 6.000 6.000
Otros gastos del personal 7.784 2.025
Totales 134.487 102.617
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Nota 16. Provision de indemnizacion

Al 31 de diciembre de 2023 los gastos por provisién de indemnizaciones son los

siguientes:
2023 2022
M$ M$
Finiquitos 15.939 8.017
Vacaciones 2.982 0
Totales 18.921 8.017

Nota 17. Producto de inversiones

Al 31 de diciembre de 2023, el ingreso no operacional producto de las inversiones
es el siguiente:

2023 2022

mS M$
Rentabilidad inversiones fondos mutuos 47.043 54.505
Totales 47.043 54.505

Nota 18. Efectos Financieros derivados de la Pandemia COVID-19

Debido a la contingencia nacional por la pandemia de coronavirus COVID-19 y de
acuerdo con el Plan de Continuidad Operacional, la Gerencia ha tomado diferentes
medidas, a fin de resguardar la salud de sus colaboradores, socios, proveedores y la
comunidad en general, asegurando la continuidad operacional de la Corporacién,
tomando para ello todos los resguardos necesarios que garanticen el cumplimiento
de todas sus obligaciones legales, financieras y operacionales.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 10 del Decreto N°4, de 2020, del Ministerio
de Salud, con fecha 31 de agosto de 2023 finaliza la alerta sanitaria decretada por la
autoridad para enfrentar la propagacion del virus “Covid-19”.
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Nota 19. Contingencias y compromisos

Al 31 de diciembre de 2023, la corporacidn no presenta movimientos este concepto.

Nota 20. Hechos relevantes

José Luis Puerto, director de la corporacion, informa que renuncia al Directorio de la
Corporacioén a partir el 31 de diciembre de 2023.

Nota 21. Hechos posteriores

Al 31 de diciembre de 2023, la Corporacidn no informa de hechos posteriores.

Luis Barrales Flores Laura Jara
Gerente General Presidenta Directorio
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